
 

كة الإمارات للاتصالات المتكاملة   • ي   ع�الأ   �ي   ق�اس�ة  سن��ة  إيرادات حققت �ش
 13.64بلغت  ،  هاتار�خ  �ف

ي الأر�اح
، مع ارتفاع صا�ف ي

ي  1.67لتصل إ�  %36.8بنسبة  السن��ة مل�ار درهم إمارايت
 .مل�ار درهم إمارايت

كة بتوز�ــــع أر�اح سن��ة بواقع  •  . %41.7 قدرها فلس للسهم الواحد، ب��ادة   34أو� مجلس إدارة ال�ش
 

ي الامارات الع���ة المتحدة.   اير    13ديب كة الإمارات للاتصالات المتكاملة    أعلنت  –  2024ف�ب نتائجها عن  اليوم    ،ش.م.ع)  EITC( �ش
ي  المال�ة ل

 السن��ة ليرادات  الإ وقد سجّلت  .  2023د�سم�ب    31لسنة المنته�ة �ف
�
كة ارتفاعا مل�ار درهم   13.64% إ�  6.9بنسبة    ل�ش

  ، ي
الملل  نت�جة  وذلكإمارايت الهاتف  المستمر ع� خدمات  القويإ� جانب  ،  تحركطلب  الآجل الذي شهدته    النمو  الدفع  خدمات 

ائب والإهلاك والاستهلاكاقتطاع  قبل    السن��ة  ارتفعت الأر�اح و الثابت.  الهاتف    خدماتو  %  12.8بنسبة    )EBITDA( الفوائد وال�ف
ي   5.80إ�  

ي   النمو القوي  بفضل،  مل�ار درهم إمارايت
ي أر�اح   و�لغع الهامش والإدارة المنضبطة للتكال�ف.  توسّ الخدمات و   إيرادات  �ف

  صا�ف
كة خلال العام   ، ب��ادة قدرها    1.67ال�ش ي

ي    وظ ح ملالنمو ال  رئ��ي   �شكل ما �عكس  م،  سنوي  أساس   ع�  %36.8مل�ار درهم إمارايت
�ف

ائب والإهلاك والاستهلاك  اقتطاع  الأر�اح قبل  ،    2.2. واستقرت النفقات الرأسمال�ة عند    الفوائد وال�ف ي
ارتفع    بينما مل�ار درهم إمارايت

مل�ار    3.6% ل�صل إ�  23.2�شكل كب�ي بنسبة    2023خلال العام    )EBITDA - Capex( من العمل�ات التشغ�ل�ةالتدفق النقدي الحر  
 . ي

 درهم إمارايت

النتائج   ةو�ناءً ع� هذە  ف  للسهم، منها    34، أو� مجلس الإدارة ب��ادة توز�عات الأر�اح عن العام بأ�مله إ�  المتم�ي
�
   13فلسا

�
فلسا

ي شهر أغسطس من العام  مرحل�ةللسهم تم توز�عها كأر�اح 
 . 2023مؤقتة �ف

 :أبرز النتائج التشغ�ل�ة 

�ي خدمات الهاتف المتحرك بنسبة   •
ك   8.6إ�    لتصل  ع� أساس سنوي   % 8.3نمت قاعدة مش�ت ، وسجّلت  مليون مش�ت

بلغت   الجدد  ف  كني المش�ت ي 
ي صا�ف

المن�م ز�ادة ق��ة �ف العام  الرابع من  ال��ــع  كة خلال  ك  (456,000)ال�ش   مش�ت
ً
، مدفوعة

المسبق   الدفع  خدمات  عملاء  �حة  �ش شهدتها  ي  الئت الملحوظة  بال��ادة  رئ��ي  بفضل�شكل  الموسم�ة    وذلك  العوامل 
كة  ي أطلقتها ال�ش و�ج�ة الئت  بنسبة  قاعدة عملاء خدمات الدفع الآجل    لتجّ وس.  والحملات ال�ت

�
 استثنائ�ا

�
% ع�  10.5نموا

ك، م  1.6لتصل إ�  أساس سنوي   ف جدد خلال ال��ــع الرابع بواقع  مليون مش�ت كني ي مش�ت
ك   63,000ع �سج�ل صا�ف ،  مش�ت

  
ً
ي  ع�  بالطلبمدفوعة ة الئت ف كة  طرحتها باقات الب�انات والعروض المتم�ي  . ال�ش

�ي خدمات   نمت  •
كة  ع� أساس سنوي   % 12.6نسبة  ب   الثابت   الهاتف   قاعدة مش�ت ف    2023عام  ال، وأنهت ال�ش كني بقاعدة مش�ت

ي خدمات الهاتف الثابت بلغت 
ف جدد خلال     604,000�ف كني ي مش�ت

ك، مع �سج�ل صا�ف   68,000بواقع    العام بأ�ملهمش�ت
ك ي   و�شمل.  مش�ت

�ف ساهمت  ي  الئت الأداء    العوامل  هذا  ف  �سج�ل  فئات  المتم�ي مختلف  ع�ب  المستمرة  التجار�ة  المبادرات 
ات�جي  اجحوالن إ� جانب التنف�ذ الدقيق  المنتجات  خدمات النطاق الع��ض. ب الخاصة تنا لاس�ت

 :أبرز النتائج المال�ة 

كة خلال ال��ــع الرابع من   • مليون درهم     3,558ع� أساس سنوي لتصل إ�   % 7.3بنسبة    2023عام  ال نمت إيرادات ال�ش
ي 
:    13,636عند ا تسجل مستوى ق�اس�ل % 6.9بنسبة السن��ة ، بينما ارتفع إجما�ي الإيرادات إمارايت ي

   مليون درهم إمارايت



 

لتصل إ�    ع� أساس سنوي  %5.4بنسبة  من العام المن�م  خلال ال��ــع الرابع  خدمات الهاتف المتحرك    نمت إيرادات -
 مدفوع  مليون درهم   1,576

ً
لخدمات الهاتف المتحرك  السن��ة  ، بينما بلغت الإيرادات  دات خدمات الدفع الآجل ابنمو إير   ة

، ب��ادة قدرها   6,105 ي
 % ع� أساس سنوي. 6.2مليون درهم إمارايت

�حة    ساهمت  - ي نمو إيرادات الخدمات  ملحوظ �شكل  خدمات الهاتف الثابت  �ش
ة أبطأ    ،2023خلال العام    �ف و�ن كان بوت�ي

 بالعام  
ً
ي    2022مقارنة

ة �ف .  الطلب  الذي شهد ز�ادة كب�ي �ي ف خدمات  وسجلت إيرادات  ع� خدمات الاتصال اللاسل�ي الم�ف
العام   الرابع من  ال��ــع  كة خلال  ي حققتها ال�ش الئت الثابت     2023الهاتف 

�
   نموا

�
ي    953لتصل إ�  ق�اس�ا

إمارايت   ، مليون درهم 
بينما نمت الإيرادات    %4.0و�نسبة نمو بلغت   كة السن��ة  ع� أساس سنوي،  ي حققتها ال�ش الثابت الئت لخدمات الهاتف 

ي    3,774لتصل إ� % 8.6بنسبة  
 .مليون درهم إمارايت

كة خلال ال��ــع الرابع   "الإيرادات الأخرى"شهدت   - ي حققتها ال�ش     2023من العام    الئت
�
 ملحوظا

�
لتصل إ�  %  14.0بنسبة  نموا

ي     1,029
إمارايت الذك�ة وخدمات    ارتفاع  نت�جةمليون درهم  الأجهزة  أساس سنوي،  و .  لزوار لتجوال  المب�عات    نمت ع� 
�حة "الإيرادات الأخرى"  .   3,757% لتصل إ� 6.4بنسبة �ش ي

 مليون درهم إمارايت
ائب والإهلاك والاستهلاك  خلال ال��ــع الرابع  • لتصل    % 9.6بنسبة    2023من العام    ارتفعت الأر�اح قبل اقتطاع الفوائد وال�ف

ي    1,430إ�  
قبل اقتطاع الفوائد    السن��ة  وارتفعت الأر�اح   . نت�جة الارتفاع الذي شهدته إيرادات الخدمات  مليون درهم إمارايت

ائب والإهلاك والاستهلاك بنسبة   ي بفضل النمو   5,800% لتصل إ�  12.8وال�ف
للإيرادات،  المتواصل    مليون درهم إمارايت

ف إدارة التكال�ف. وتوسّع الهوامش الإجمال�ة، وت ائب والإهلاك  اقتطاع قبل  السن��ة هامش الأر�اح وشهد حسني الفوائد وال�ف
 %. 42.5نقطة مئ��ة ل�صل إ�   2.2ز�ادة ملحوظة بواقع والاستهلاك 

ي ال��ــح   •
ي    396ل�صل إ�  %  38.5بنسبة    2023من العام  ل��ــع الرابع  خلال ا ارتفع صا�ف

ي  ، بينما ارتفع  مليون درهم إمارايت
صا�ف

، نت�جة ارتفاع الأر�اح قبل اقتطاع الفوائد   1,668% ل�صل إ�  36.8ال��ــح السنوي �شكل ملحوظ بنسبة   ي
مليون درهم إمارايت

ائب والإهلاك والاستهلاك  . التم��لعمل�ات  من دخلال ارتفاع إ� إضافة  وال�ف
كة خلال ال��ــع ل بلغت النفقات الرأسمال�ة   • ي مليون درهم     759  الرابع   ل�ش

كة خلال إمارايت ، بينما بلغت النفقات الرأسمال�ة لل�ش
.    2,198العام بأ�مله ي

ركزت النفقات الرأسمال�ة ع� توسيع نطاق تغط�ة شبكة الج�ل الخامس (تغ�ي  ت  مليون درهم إمارايت
  
�
تحول  98.5حال�ا برنامج  ودعم  الضوئ�ة،  الأل�اف  شبكة  نطاق  وتوسيع  السكان)،  من  لأنظمة  لبن�ة  ا%  الحال�ة  التحت�ة 

 . 2022خلال العام    %17.4مقارنة بـ  %  16.1إ�    مال�ةرأسال�ثافة  ال  لمعدّ   انخفض، بينما  تكنولوج�ا المعلومات والشبكات 
ي     672عند )  EBITDA - Capexالتدفق النقدي الحر من العمل�ات التشغ�ل�ة (   استقر  •

ال��ــع الرابع    خلال مليون درهم إمارايت
ف ارتفع التدفق النقدي  2023من العام   ي حني

  مليون    3,602% إ�23.2بنسبة    الحر من العمل�ات التشغ�ل�ةالسنوي  ، �ف
ي 
كة ةا �عكس قدر م، مدرهم إمارايت  ع� تول�د تدفقات نقد�ة مستدامة.  ال�ش

 

 ملخص النتائج المال�ة 

 التغي�ي                  2023            2022التغي�ي                         2023ال��ــع الرابع        2022مليون درهم             ال��ــع الرابع  

 % 6.9 13,636 12,754 % 7.3 3,558 3,315 الإيرادات 

الأر�اح قبل  
اقتطاع الفوائد  

ائب   وال�ف
والإهلاك  
 والاستهلاك 

1,305 1,430 9.6 % 5,143 5,800 12.8 % 

 نقطة  2.2 % 42.5 % 40.3 نقطة  0.8 %40.2 % 39.4 الهامش 

ي ال��ــح 
 % 36.8 1,668 1,220 % 38.5 396 286 صا�ف

النفقات  
 الرأسمال�ة 

-633 -759 19.9 % -2,220 -2,198 1.0 % 



 

  نقطة   1.3- % 16.1 % 17.4 نقطة   2.2- % 21.3 % 19.1 ال�ثافة الرأسمال�ة 

التدفق النقدي  
الحر من  
العمل�ات  
 التشغ�ل�ة 

671 672 0.0 % 2,925 3,602 23.2 % 

 نقطة  3.5 % 26.4 % 22.9 نقطة  1.4 % 18.9 % 20.3 الهامش 
 

 
كة الإمارات للاتصالات المتكاملة:   ي معرض حديثه عن النتائج المال�ة، قال مالك سلطان آل مالك، رئ�س مجلس إدارة �ش

 و�ف

كة  حافظت" ي   إ�جاب�ة  تحولات  ب�حداث  المتمثل  نهجها   ع�   2023  العام  خلال  المتكاملة  للاتصالات  الإمارات  �ش
 الرق�ي   المشهد   �ف

ي  ي   والتكنولو�ب
   المتحدة  ع���ةال  الإمارات  دولة  �ف

�
امها   مع  تماش�ا ف ات�ج�ة  الخطط  بدعم  الثابت   ال�ت  الرش�دة   الق�ادة  وتوجيهات  لدولةل  الاس�ت

   أ��ث   مستقبل  نحو   ورؤ�تها 
�
 والس�اسات   للمبادرات  الدعم   أشكال  مختلف   تقد�م  جانب   إ�   هذا   ، والابتكار   المعرفة  ع�   يرتكز   ازدهارا

ة  ���ــــع  إ�   الرام�ة   الحكوم�ة ف   ،والاجتماع�ة  الاقتصاد�ة   التنم�ة  وت�ي  دولة   سكان  ح�اة  جودةب  والارتقاء  ، الأعمال  مجتمعات   وتمكني
كة  سجلت وقد  .  الإمارات ي   العام خلال    ال�ش

 أداء �شغ�ل�  الما�ف
�
 ومال�  ا

�
 ق��  ا

�
ة نتائج  الو نجازات  العد�د من الإ   تحققو ،  ا ف بفضل   المتم�ي

ي يتمتع بها ابيئة ال ي لاقتصاد المحفزة الئت
 . أعمالنا" وقطاعات لمختلف فئاتوالزخم التجاري القوي الإمارايت

 خلال ال  قدو : " آل مالك وأضاف  
�
 ولافتا

�
 ملحوظا

�
 ب  ، 2023عام  شهد نموذج أعمالنا تطورا

�
ف مدفوعا ك�ي  نا المستمر ع� تحقيق أهدافنا �ت

ات�ج� ف إ� تحقيق إيرادات ق�اس�ة بلغت    ىدّ أ. وقد  ةالاس�ت ك�ي ي أر�اح    13.6هذا ال�ت
، وصا�ف ي

مل�ار درهم   1.67  بواقعمل�ار درهم إمارايت
، وتدفق نقدي حر   ي

.    3.6ي��د عن  من العمل�ات التشغ�ل�ة  إمارايت ي
�ة  نقدتدفقات    ر أعمالنا تدُ   مختلف فئات  لا تزالو مل�ار درهم إمارايت

ة ةمع الحفاظ ع� استثمارات  كب�ي ، كما    نا المخصصة لت��ــــع وت�ي انيتنا العموم�ة    حافظتنمونا المستقب�ي ف من ع� قوتها وخلوّها  م�ي
ي  5.7 واقع المديون�ة مع سيولة متاحة ب 

 . "مل�ار درهم إمارايت

ي أن أعلن أنه  : "آل مالكاختتم  و 
العام بأ�مله   توز�عات الأر�اح عنرة ب��ادة  مجلس الإدا  فقد أو�هذە النتائج الق��ة،    و�ناءً ع� ��يف

 فلس  34إ�  
�
   13للسهم الواحد، منها    ا

�
ي   كأر�اح مرحل�ة مؤقتة  توز�عها للسهم الواحد تم    فلسا

 ذلك ز�ادة   لو�مثّ .  2023أغسطس    شهر   �ف
ي توز�عات الأر�اح 

ي ال��ــح بواقع  ،%41.7بنسبة   �ف
 توز�ــــع لصا�ف

َ
 الاحت�اط�ات القانون�ة". % بعد تخص�ص 100و�سبة

كة الإمارات للاتصالات المتكاملة:   و�دورە قال فهد الحساوي، الرئ�س التنف�ذي ل�ش

 استثنائ�  سنة 2023كانت سنة  "لقد  
ً
كة الإمارات للاتصالات المتكاملة، ح�ث    ة نا المستمر ع� بكل المقاي�س ل�ش ف نجحنا بفضل ترك�ي

ي   ي بذلتها    ،منذ بدا�ة العام  حددناها تحقيق الأهداف الئت ات�ج�،  فرقال  مختلف إ� جانب الجهود الدؤو�ة الئت  ة أعمالنا من تنف�ذ اس�ت
ي مجالات  المستقب�ي   نا نمو لتع��ز    ةمتين  أسس  إرساء، فضً� عن  �شكل دقيق 

ي ننشط   المجالات الأخرىأو  أعمالنا الأساس�ة    سواءً �ف الئت
 فيها". 

ي ذلك توسيع نطاق تغط�ة شبكة الج�ل الخامس   : "الحساوي وأضاف  
لقد حققنا إنجازات لافتة ع� صع�د عمل�اتنا التشغ�ل�ة، بما �ف

قنوات   % من سكان دولة الإمارات الع���ة المتحدة، إضافة إ� ز�ادة اعتماد الحلول والمنصات الرقم�ة ع�ب مختلف98.5لتشمل  
ا�اتنا  75ونقاط التواصل مع العملاء، مع تحول أ��ث من   نت، هذا إ� جانب تع��ز �ش % من عمل�ات التفاعل مع العملاء لتتم ع�ب الإن�ت

و الا  المتحدة.  الع���ة  الإمارات  دولة  ي 
�ف الرائدة  والجهات  المؤسسات  من  العد�د  مع  ات�ج�ة  للاتصالات   تمكنت س�ت الإمارات  كة  �ش

،  ،لال العام المن�مخ  المتكاملة
�
ي  الرق�ي و ا للتحول  هرحلتمن ���ــــع    أ�ضا  مع هدفها المتمثل  التكنولو�ب

�
ي تماش�ا

الارتقاء بتجارب   �ف
   ئها،عملا 

�
   وقد أحرزنا تقدما

�
ا ي مسارنا      كب�ي

ي مجال التكنولوج�ا المال�ة.    تع��ز نحو  �ف
  تقد�م   المبتكرة   وخدماتنا   منتجاتنا   واصلوتقدراتنا �ف

ولم نكن لنحقق  .  المرموقة ع� مستوى القطاعالعد�د من الجوائز  وقد حصدت هذە المنتجات  ،  عملائنا   فئات  لمختلف   إضاف�ة  ق�مة
ي 

امهم المستمر  موظفينا هذە الإنجازات لولا تفايف ف ف معاي�ي  أر�ت ب وال�ت  . "التم�ي



 

 تم ، ح�ث  ق�اس�ة  ةمال�  المن�م نتائج  العام  خلالنا  : "لقد حققالحساوي وتابع  
�
هامش للو يرادات  للإ   مستوى   أع�   نا من �سج�لك

ي تار�ــــخ  اقتطاع  ر�اح قبل  لألو   جما�ي لإ ا
ائب والإهلاك والاستهلاك �ف كة،الفوائد وال�ف    ال�ش

ً
ي أعمالنا الأساس�ة الداء  الأ ب  مدفوعة

قوي �ف
المستمر ع�   ف  ك�ي وال�ت الجد�دة  التجار�ة  مشار�عنا  ي 

�ف المتسارع  النمو   المنضبطةالإدارة  و   �ةالتشغ�لعمل�اتنا  كفاءة  تع��ز  إ� جانب 
ي كما  .  للتكال�ف

نفقات رأسمال�ة   قمنا بضخ ، ح�ث  مستقب�ً   نمو ال  مشار�عنا ومبادراتنا الهادفة إ� موا�بة متطلبات   واصلنا الاستثمار �ف
ي    2.2  لغت ب

ي    ، 2023عام  خلال المل�ار درهم إمارايت
الخاصة   تكنولوج�ا المعلوماتومنظومة    لشبكاتنا الأساس�ة  البن�ة التحت�ة  تركزت �ف

امنا �عكس ، ما بعمل�اتنا  ف ةبت��ــــع  الثابت ال�ت  . "الرق�ي  نا حولت وت�ي

ي مواصلة    2024: "تتمثل أهدافنا خلال العام  الحساوي واختتم  
ات�ج�الا   أول��اتنا تنف�ذ  �ف  ءدا إ� الأ   ستنادا ا  النمو   متطلبات  وموا�بة  ةس�ت

ي  إضافة إ�  ،  2023الذي حققناە خلال العام    الما�ي القوي
المرتكز    الرق�ي   نا نهجاد ع�  مبالاعتأعمالنا الأساس�ة  مجالات  تع��ز ر�ادتنا �ف

ي   المبتكرةبما �ضمن تقد�م الم��د من الابتكارات والخدمات  ،  الحلول والمنصات الرقم�ة  أحدثع� �سخ�ي وتوظ�ف   تتمحور    الئت
 ع�  لائنا. وسنواصل  حول متطلبات عم

�
ف أ�ضا ك�ي ف تال�ت   وتوسيع ع��ز  تإ� جانب    عمل�اتنا مختلف مجالات  اله�كل�ة ع�ب    نا كفاءات  حسني

" ملائنا لارتقاء بتجارب عوا الجد�دة ةالتجار�  ومبادراتنا  مشار�عنا  نطاق ف  . إ� آفاق جد�دة من التم�ي

 

 - انت� -

 

كة الإمارات للاتصالات المتكاملة ش.م.ع    نبذة عن �ش

ي عام  
كة الإمارات للاتصالات المتكاملة �ف ي دولة الإمارات الع���ة   لتصبح،  2005تأسست �ش

ي مشغل خدمات اتصال مرخص له �ف
ثايف

ي عام  
طلقت عمل�اتها �ف

�
ي أ كة علامتان تجار�تان هما دو (الئت ي تُعد أول )، وف 2007المتحدة. وتعمل تحت مظلة ال�ش جن م��ا�ل، الئت �ي

ي شهر سبتم�ب عام 
ي السوق �ف

 ). 2017خدمة رقم�ة متكاملة ع� مستوى المنطقة (و�دأت عمل�اتها �ف

 " اسم  الما�ي تحت  ي  ديب ي سوق 
�ف للتداول  ومطروحة  مدرجة  كتنا  غ  DUأسهم �ش (بلومب�ي  "DU UH ر�فينيت�ف ). DU.DU  إیكون  ، 

م وجهات  هيئات  هم  الأساسيون  للاستثمار  ومساهمونا  الإمارات  (جهاز  بالحكومة  للاتصالات 50.12رتبطة  الدول�ة  الإمارات   ،٪
 ٪). 10.06٪، المعمورة العالم�ة المتنوعة القابضة ش.م.ع 19.7

 

 للاستفسارات الإعلام�ة ير�ب التواصل مع  

ي  شمّا المه�ي

 : ي
ويف �د الإل��ت  Shamma.AlMehairi@du.ae  ع�ب ال�ب

   1119 203 55 971+أو الهاتف المحمول:  

 

 وللاستفسارات المتعلقة بعلاقات المستثم��ن ير�ب التواصل مع  

 ��ت ماركوس 

 : ي
ويف �د الإل��ت  bisrat.marcos@du.aeع�ب ال�ب

 5562 953 55 971+أو الهاتف المحمول:  
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